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~Am Anfang gibt es unglaubiges Staunen”

Logistics Service Award Die Bauserve GmbH erhielt in diesem Jahr
den Logistics Service Award der BVL. Das auf Baulogistik spezialisierte Pla-
nungsunternehmen hat ein Logistikkonzept zur Ver- und Entsorgung von
Grolbaustellen entwickelt, Seine Praxistauglichkeit hat es beim Bau des
Palais Quartier in Frankfurt/Main bewiesen. Das Unternehmen arbeitet eng
mitdem Bauherrn MAB Development Deutschland zusammen. LOG. Letter
sprach mit Andreas Goetz, Geschiftsfiihrer von Bauserve.

LOG|ctter  Herr Goetz, Gratulation zur Auszeichnung mit dem Logis-
tics Service Award. Wie lange haben Sie an dem nun primierten Konzept
gearbeitet?

Goetz Vor zehn Jahren wurde Bauserve gegriindet, und die ersten
viereinhalb bis fiinf Jahre waren durchaus nicht erfolgreich. Denn die Bau-
branche hat unsere Dienstleistung nicht so angenommen, wie ich mir das
vorgestellt habe, In den ersten viereinhalb Jahren mussten wir ganz stark
Menschen in den Bauunternehmen iiberzeugen. Dann haben wir uns ent-
schieden, zu den Bauherren zu gehen, weil die innovativer sind als die Bau-
unternehmen. Und dann haben wir vor fast fiinf Jahren den Auftrag filr die
Planung dieses Projeltes in Frankfurt am Main bekommen.

LOG.etier  Ist das Konzept iibertragbar aufandere Bauvorhaben?
Goetz Wir betreiben mittlerweile Bauvorhaben in ganz Deutschland.
Dazu gehiren unter anderem das Uberseequartier in der Hamburger Hafen
City und das ADAC-Hochhaus in Miinchen. Mittlerweile vertraut man uns,
die Prozesse dem jeweiligen Vorhaben entsprechend anzupassen. Wir sind
ein Systemdienstleister, der seine Losungen laufend verfeinert. ,Wo fahre
ich rein, wo fahre ich raus, wo kann ich lagern, wo kann ich umschlagen,
wie fahre ich vertikal, horizontal, wie leann ich das alles organisieren?”, das
ist natiirlich noch individuell. Aber die inneren Prozesse sind wiederum
Standards, die wir stindig modifizieren und weiterentwickeln.

LOG. ctter  Das Logistikhandbuch legt die Rechte und Pflichten aller
ausfithrenden Unternehmen verbindlich fest, um sie in das Logistikkon-
zept einzubinden. Wie wird das von den Firmen angenommen?

Goetz Da gibt es zwei Phasen: Am Anfang ist es ungliubiges Staunen.
Anschlieend kommt die Phase, in der man sich noch ein bisschen dage-
gen striubt, weil es einfach ein Bruch mit der Tradition des Bavens ist. Und

THNTERCRIND i IR o e e
Planung fiir die GroBbaustelle

Bauherr des Projekts Palais Quartier in Frankfurt/Main ist die MAB
Development Deutschland GmbH. Sie beauftragte Bauserve als
Logistikplaner. Zu den Leistungen gehdrte zunichst die logistische
Planung des Vorhabens. Spiter kamen die operative Ver- und Ent-
sorgungslogistik sowie die Baustellenbewachung hinzu. Das Pro-
jekt begann mit dem Abbruch des alten Gebdudebestands sowie
den Grindungsarbeiten. Mach dem Bau einer Startdecke konnte
von dieser Ebene aus gleichzeitig in die Hahe und in die Tiefe ge-
baut werden. Der Rohbau aller vier Gebdude und der Tiefgara-
ge startete leicht zeitversetzt. Parallel zu den Verkehrsstrémen der |
Tiefbavarbeiten waren die Lieferungen fir die Roh- und Ausbau- |
arbeiten zu steuern. (rok) www.bvl.de
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,,ﬁach drel Wochen herrscht grofie Akzeptanz.”
Andreas Goetz, Geschiftsfiihrer Bauserve GmbH.

plotzlich stellt man fest, dahinter steht ein Dienstleister. Die Projelctleiter
auf der Baustelle haben durchaus die Aufgabe etwas durchzusetzen. Sie hel-
fen aber auch, wenn es darum geht, Probleme zu lisen, zum Beispiel weil
etwas fehlt. Nach drei Wochen dreht sich die Stimmung total, und dann
herrscht groffe Akzeptanz.

LOG.Letter  Diese drei Wochen muss man erst mal iiberstehen.

Goetz Deswegen ist das Logistikhandbuch Vertragsbestandteil, auf
den sich alle beteiligten Firmen verstindigen miissen. Es muss von je-
dem Unternehmen ausnahmslos unterschrieben werden. Denn wenn ei-
ner ausbricht, zerstort er das Gesamtsystem. Das Logistilkhandbuch ist ein
Aunsschreibungsbestandteil. Die Unternehmen kénnen auch jederzeit An-
derungswiinsche anbringen, es ist lcein dirigistisches System.

oG etter  Sie wollen das Konzept noch weiterentwickeln und auch Lie-
feranten und Spediteure einbinden, Wie soll das konkret geschehen?
Goetz Heute ist es so, dass der Spediteur oder der Lieferant bei uns an-
ruft und sagt, wann er einen Anliefertermin braucht., Es soll kilnftig so sein,
dass hochwerriges Material wie filr technische Anlagen schon ab Werk ge-
steuert wird, Wir hiitten es manchmal leichter, wenn es weniger anliefernde
Unternehmen wiren,

LOG. etter  Zielt das Konzept auch darauf ab, diese Zahl der Unterneh-
men, die aufeiner Baustelle arbeiten, zu reduzieren?

Goetz Das kann es mit Sicherheit nicht. Aber wir stellen fest, dass seit
vielen Jahren in der Baubranche die Zahl der grofZen Baufirmen und die Un-
ternehmensgrdRe systematisch sinken. Das ist eine Folge des Preisdrucks.
Ich glaube, dass wir da unten angekommen sind, denn Produktivitdt kann
ich nicht mit immer noch weiteren, noch billigeren Firmen hinbekommen.
LOG. citer  Herr Goetz, vielen Danlk fiir das Gesprich. (rok)
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